REGLAMENTO DEL REG I}STRO ELECTRONICO DE LA UNIVERSIDAD
POLITECNICA DE CARTAGENA.
(Aprobado en Consejo de Gobierno de 25 de mayo de 2009)

PREAMBULO

El articulo 38 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Pablicas y del Procedimiento Administrativo Comun , (LRJ-PAC),
modificada por la 4/1999, de 13 de enero, y por la 24/2001, de 27 de diciembre, regula
los registros administrativos con la finalidad de conseguir dos objetivos: en primer
lugar, ofrecer constancia a los ciudadanos de sus relaciones documentales con la
Administracion y con ello garantizar sus derechos; y, en segundo lugar, satisfacer las
necesidades de toda la organizacion publica en lo que a ordenacion de sus entradas y
salidas de escritos y comunicaciones se refiere.

Tales funciones las vienen ejerciendo el Registro General de la Universidad Politécnica
de Cartagena y las oficinas auxiliares de sus distintas unidades administrativas.

El considerable crecimiento que ha experimentado la Universidad, unido a otros
factores como las modificaciones normativas producidas han creado una serie de
necesidades nuevas que se intentan satisfacer con la presente normativa mediante la
creacion de un Registro Electronico en el ambito de la Universidad Politécnica de
Cartagena. Este Registro se configura como un Registro Auxiliar del Registro General
de la Universidad Politécnica de Cartagena y respecto del mismo ser regulan ahora la
presentacion telematica de escritos, solicitudes y comunicaciones y la determinacion de
los procedimientos y actuaciones a los que resulta de aplicacion.

De este modo, y en el marco de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de Acceso Electronico
de los Ciudadanos a los Servicios Pablicos, la Universidad Politécnica de Cartagena
desea apostar claramente por la incorporacion de las tecnologias y adoptar nuevos
procedimientos como el archivo digital de la documentacidon recibida referente al
correspondiente asiento registral.

Todo ello obliga a la Universidad Politécnica de Cartagena a dotarse de unas normas de
cardcter interno que regulen el funcionamiento de las oficinas de registro de
documentos.

El presente Reglamento, se dicta en el ambito de la Universidad Politécnica de
Cartagena en desarrollo de los articulos 19, 35.c) y f), 38, 45, 46, 59 y 70.3 de la Ley
30/1992, de los articulos 24, 25, 26, 27 y 28 de la Ley 11/2007, asi como de acuerdo
con la Ley 59/2003 de 19 de diciembre, de Firma Electrénica.

En consecuencia, a propuesta de la Secretaria General, el Consejo de Gobierno, en
sesion de 25 de mayo de 2009, ha aprobado la siguiente regulacion del Registro de la
Universidad Politécnica de Cartagena

Articulo 1.- Creacion del Registro Electrénico y adscripcion organica y funcional.



Se crea el Registro Electronico de la Universidad Politécnica de Cartagena, con el
caracter de Registro Auxiliar del Registro General Central de dicha Universidad,
dependiente de la Secretaria General de esta Universidad, para la recepcion o remision
de solicitudes, escritos y comunicaciones que se transmitan por medios electronicos,
relativos a los procedimientos y actuaciones de dicha Universidad que se especifican en
la presente norma, de acuerdo con las previsiones del articulo 24 y siguientes de la
LAECSP.

Articulo 2. Ambito de aplicacion del Registro Electrénico.

1. El Registro Electronico de la Universidad Politécnica de Cartagena, tiene como
funcién la recepcién, remision y la anotacion de los correspondientes asientos de
entrada y salida, de los siguientes documentos transmitidos por via electronica y
debidamente autenticados con la firma electrénica avanzada correspondiente:

a. Documentos electronicos normalizados correspondientes a los servicios,
procedimientos y trdmites disponibles en la Sede electronica de la Universidad
Politécnica de Cartagena, siendo la Secretaria General de esta Universidad la encargada
de mantener actualizada la relacion de dichos procedimientos.

b. Cualquier solicitud, escrito o comunicacion, distinto de los mencionados en el
apartado anterior, dirigido a cualquier dérgano de la Universidad Politécnica de
Cartagena, a traves del correspondiente formulario de solicitud genérica, de
conformidad con lo establecido en el articulo 24 de la LAECSP, antes mencionada.

C. Las notificaciones correspondientes en todos aquellos procedimientos en los que
los respectivos interesados hayan sefialado la utilizacion de medios electronicos como
forma preferente de comunicacion, o hayan consentido expresamente su utilizacion,
identificando ademas la direccion electronica correspondiente.

2.- La presentacion ante el Registro Electronico de la Universidad Politécnica de
Cartagena de solicitudes, escritos y comunicaciones no incluidos en el ambito de
aplicacion de este Reglamento se tendra por no realizada a todos los efectos.

3. Lo dispuesto en los apartados anteriores se entiende sin prejuicio del derecho del
interesado a presentar sus solicitudes, escritos y comunicaciones en cualquiera de los
registros a los que se refiere el apartado 4 del articulo 38 de la LRJ-PAC.

4.- Mediante Resolucion de la Secretaria General de la Universidad podra
autorizarse la utilizacion del Registro Electronico para otros procedimientos y tramites
distintos de los anteriores, debiendo estar disponible en la pagina Web del Registro
Electrénico la relacion actualizada de los mismos.

5.- En el ambito de la Universidad, los derechos reconocidos en el articulo 6 de la
LAECSP, podran ser ejercidos progresivamente conforme permitan los medios técnicos
y las disponibilidades presupuestarias.

Articulo 3. Lugar de acceso, y condiciones generales para la presentacion de solicitudes,
escritos, comunicaciones y otros documentos en el Registro Electronico.-

1. El acceso al Registro Electronico de la Universidad Politécnica de Cartagena se
realizara a través de la Sede electronica de la Universidad Politécnica de Cartagena
(https://sede.upct.es). Hasta que dicha sede esté disponible, el acceso sera a través de la
pagina corporativa e-Administracion (htp://www.upct.es/eAdmon). En la citada



direccion electronica figurara la relacion actualizada de las solicitudes, escritos y
comunicaciones que pueden presentarse en dicho Registro Electronico.

2. La presentacion electronica de solicitudes, escritos y comunicaciones tendra idénticos
efectos que la realizada por los demas medios admitidos en el articulo 38.4 de la
mencionada LRJ-PAC, y deberd hacerse siguiendo el correspondiente procedimiento
electrénico y a través de los modelos normalizados que se integran en éste.

Los citados modelos figuraran publicados en la direccion electronica de acceso al
Registro Electronico.

3. La presentacion de solicitudes, escritos y comunicaciones a través del Registro
Electrénico de la Universidad Politécnica de Cartagena tendra caracter voluntario para
los interesados, siendo alternativa a la utilizacion de los restantes Registros de la
Universidad Politécnica de Cartagena.

Articulo 4. Requerimientos técnicos minimos necesarios para el acceso y la utilizacion
del registro.

1. El acceso de los ciudadanos a través de Internet al Registro Electronico de la
Universidad Politécnica de Cartagena se realizara a traves de un navegador Web.

2. En la direccion electronica de acceso al Registro estara disponible la relacion de los
sistemas operativos y navegadores que pueden ser utilizados por los interesados, asi
como el formato de los documentos electronicos admisibles.

Articulo 5. Sistemas de firma electronica admitidos por el Registro. Electrénico.

Para la identificacion de los usuarios y la autenticacion de documentos y solicitudes, el
Registro Electronico de la Universidad Politécnica de Cartagena se regird por lo
estipulado en el articulo 13 de la LAECSP, siendo en cualquier caso considerados
como validos el DNI electrénico y de los certificados emitidos por la Autoritat de
Certificacio de la Comunitat VValenciana (ACCV) y por la Fabrica Nacional de Moneda
y Timbre (FNMT).

Articulo 6. Recepcion de documentos y computo de plazos.

1. El Registro Electrénico de la Universidad Politécnica de Cartagena permitira la
correspondiente presentacion de solicitudes, escritos y comunicaciones todos los dias
del afio, durante las veinticuatro horas del dia, excepto los dias considerados inhabiles.

El Registro Electronico se regira por la fecha y hora oficial espafiola, que debera figurar
visible en la direccion electrénica de acceso al Registro, conforme con el articulo 26.1
de la LAECSP.

2. Solo cuando concurran razones justificadas de mantenimiento técnico u operativo,
podra interrumpirse, por el tiempo imprescindible, la recepcidn de solicitudes, escritos y
comunicaciones. La interrupcion debera anunciarse a los potenciales usuarios del
Registro Electronico con la antelacion que, en su caso, resulte posible.

En supuestos de interrupcion no planificada en el funcionamiento del Registro
Electrénico, y siempre que sea posible, el usuario visualizard un mensaje en el que se
comunique tal circunstancia.



3. Serén considerados dias inhabiles, a los efectos de computo de plazos, para el
Registro Electrénico de la Universidad Politécnica de Cartagena los asi declarados para
todo el territorio nacional, para el territorio de la Comunidad Auténoma de la Region de
Murcia, para el término municipal de Cartagena, y los del propio &mbito de la citada
Universidad.

4. La entrada de solicitudes, escritos y comunicaciones recibidas en un dia inhabil para
el Registro Electrénico se entendera efectuada en la primera hora del primer dia habil
siguiente, salvo que se permita expresamente la recepcion en un dia inhabil. En ningln
caso, la presentacion telematica de documentos implicara la modificacion de los plazos
establecidos reglamentariamente.

5. Las anotaciones del Registro Electrénico de salidas en dias inhabiles se entenderan
realizadas, a efectos del cobmputo de plazos, el siguiente dia habil.

6. En ningln caso, el Registro Electrénico de la Universidad Politécnica de Cartagena
realizara funciones de expedicién de copias selladas o compulsadas de los documentos
que, en su caso, se transmitan junto con la solicitud, escrito o comunicacion.

7. Si, durante la tramitacion del procedimiento, se debiera portar documentacion anexa a
la solicitud o comunicacion electrénica, que no pueda ser digitalizada y remitida por el
procedimiento electronico establecido, por precisar de compulsa o aportacion del
original, ésta deberd ser presentada a través de cualquiera de los restantes Registros de
la Universidad Politécnica de Cartagena. En dicha documentacion, se hard mencion al
correspondiente numero o cddigo de registro individualizado.

Articulo 7. Garantias proporcionadas por el Registro Electrénico.

1. El sistema de informacion que soporte el Registro Electronico garantizara la
constancia de los siguientes datos en cada asiento que se practique, estableciéndose un
registro por asiento en el que se identifique la documentacion presentada, que se
asociara al nimero de asiento correspondiente:

a. Un nimero o codigo de registro de entrada individualizado.

b. Identificacion del interesado, mediante su nombre y apellidos, documento
nacional de identidad o pasaporte en vigor, direccién postal y, en su caso, electronica; y
en el caso de personas juridicas, la denominaciéon social, codigo de identificacion fiscal
y domicilio social. Cuando proceda, se hara constar el 6rgano administrativo remitente.
Fecha y hora de presentacion.

Organo al que se dirige el documento electrénico.

Expediente, procedimiento o tramite con el que se relaciona.

Naturaleza y contenido del documento registrado.

Cualquier otra informacion que se considere pertinente en funcion del
rocedlmlento electronico origen del asiento.

T@ o a0

2. El Registro Electronico emitird automaticamente un recibo consistente en una copia
autenticada del escrito, solicitud o comunicacion de que se trate. Dicho recibo de
confirmacion estard configurado de forma que pueda ser impreso o archivado
informéaticamente por el interesado, garantizara la identidad del registro y tendra el valor
de recibo de presentacion.



El usuario debera ser advertido de que la no recepcién del recibo de confirmacion o, en
su caso, de la recepcion de un mensaje de indicacion de error o deficiencia en la
transmision, implica que no se ha producido la recepcion, debiendo realizarse la
presentacion en otro momento o utilizando otros medios.

3. Los usuarios dispondran de un servicio dentro del Registro Electrénico en el que
podrén consultar las tramitaciones y solicitudes realizadas, que ademas les permitira
obtener los recibos de confirmacion de las mismas.

Articulo 8. Seguridad del Registro.

1. La Secretaria General de la Universidad Politécnica de Cartagena es el Organo
responsable del funcionamiento procedimental del Registro Electronico previsto en este
Reglamento, correspondiendo el establecimiento y mantenimiento de las medidas de
seguridad del sistema a la Unidad de Informatica de la Universidad Politécnica de
Cartagena.

2. Los protocolos de seguridad del Registro y de las transacciones telematicas
empleadas podran consultarse en la sede electronica de la Universidad Politécnica de
Cartagena.

3. Los usuarios asumen, con caracter exclusivo, la responsabilidad de la custodia de los
elementos necesarios para su autenticacion en el acceso a los citados servicios de
Administracion electronica, el establecimiento de conexion preciso y la utilizacion de la
firma electronica, asi como las consecuencias que pudieran derivarse de su uso
indebido, incorrecto o negligente.

4. La Secretaria General publicard y mantendra actualizada la relacion de todos los
Registros, asi como el sistema de acceso y los horarios de funcionamiento de todas las
Oficinas de Registro.

DISPOSICIONES ADICIONALES

Primera. Convenios de colaboracion con otras Administraciones Publicas.

La firma de convenios de colaboracién con otras Administraciones Publicas para el
reconocimiento mutuo de los respectivos Registros supondra la inclusion de los
correspondientes a aquéllas como Registros Auxiliares del Registro General Central de
la Universidad Politécnica de Cartagena.

Segunda. Copias realizadas por medios electronicos.

A efectos de la presente normativa, y segun el articulo 30 de la , LAECSP, las copias
realizadas por medios electrénicos de documentos electronicos emitidos por el propio
interesado, manteniéndose o no el formato original, tendran inmediatamente la
consideracion de copias auténticas con la eficacia prevista en el articulo 46 de la LRJ-
PAC.

Tercera. Esquemas Nacionales de Interoperabilidad y Seguridad.

Cuando el Gobierno establezca por medio de Real Decreto la politica de seguridad en la
utilizacion de los medios electrénicos en el ambito de la LAECSP seran implantados en
la Universidad Politécnica de Cartagena.



Cuarta. Disposiciones de desarrollo.
Se faculta a la Secretaria General para dictar cuantas instrucciones sean necesarias para
desarrollar las previsiones del presente Reglamento.

Quinta. Denominaciones.

Todas las denominaciones contenidas en este Reglamento referidas a 6rganos de la
Universidad, se entenderdn realizadas y se utilizaran indistintamente en género
masculino o femenino, segun el sexo del titular que los desempefie.

DISPOSICION DEROGATORIA UNICA
Quedan derogadas, en cuanto se opongan al presente Reglamento, las Resoluciones o
Instrucciones dictadas por los Organos de Gobierno de esta Universidad.

DISPOSICION FINAL UNICA. ENTRADA EN VIGOR
El presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Boletin
Oficial de la Region de Murcia.



